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こ
の
た
び
、
令
和
６
年
10
月
１
日
付
で
、

宇
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地
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広
域
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組
合
参
事
に
就
任

い
た
し
ま
し
た
。

愛
南
町
で
は
、
令
和
３
年
度
か
ら
愛
媛
県

食
ブ
ラ
ン
ド
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
課
と
連
携
し
、

町
特
産
「
河
内
晩
柑
」
の
欧
州
輸
出
に
取
り

組
ん
で
い
ま
す
。

欧
州
で
の
ブ
ラ
ン
ド
化
を
図
る
た
め
、
輸

出
専
用
の
名
称
と
し
て
『
ｍ
ｉ
ｓ
ｈ
ｏ
（
ミ

シ
ョ
ー
）』
と
命
名
し
、
令
和
４
年
度
に
生
果

実
一
〇
〇
キ
ロ
グ
ラ
ム
を
試
験
的
に
輸
出
し
ま

し
た
。
翌
年
度
に
は
ビ
ジ
ネ
ス
ベ
ー
ス
で
の
取

引
が
開
始
さ
れ
、
ス
イ
ス
の
高
級
デ
パ
ー
ト

で
愛
南
町
産
河
内
晩
柑
が
世
界
デ
ビ
ュ
ー
！

年
々
輸
出
量
を
拡
大
さ
せ
て
い
ま
す
。
現
地
で

の
味
や
香
り
に
対
す
る
評
価
は
高
く
、
売
れ

行
き
も
上
々
。
に
こ
や
か
に
「
ｍ
ｉ
ｓ
ｈ
ｏ
」

を
手
に
す
る
お
客
さ
ん
で
す
が
、
円
換
算
で
１

玉
一
八
〇
〇
円
程
度
の
販
売
価
格
に
、
レ
ジ
で

真
っ
青
に
な
っ
た
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

令
和
７
年
１
月
に
圏
域
住
民
の
方
か

ら
、
高
規
格
救
急
自
動
車
、
高
度
救
命

処
置
用
資
機
材
が
寄
贈
さ
れ
ま
し
た
。

地
域
住
民
の
皆
様
の
安
心
安
全
に
役
立

て
ら
れ
ま
す
。

登
録
ヘ
ル
パ
ー
派
遣
事
業
所
光
来
園
（
訪

問
介
護
事
業
所
）
は
、
こ
れ
ま
で
皆
様
の
温

か
い
御
支
援
に
よ
り
事
業
を
続
け
て
ま
い
り

ま
し
た
が
、
諸
般
の
事
情
に
よ
り
令
和
７
年

３
月
31
日
の
営
業
を
も
ち
ま
し
て
廃
止
さ
せ

て
い
た
だ
く
こ
と
と
な
り
ま
し
た
。
長
き
に

わ
た
り
御
愛
顧
い
た
だ
い
た
皆
様
に
は
心
か

ら
感
謝
申
し
上
げ
ま
す
。

宇
和
島
地
区
広
域
事
務
組
合
の
執
行
機

関
の
特
別
職
に
は
、
組
合
長
、
副
組
合
長
、

参
事
の
職
が
あ
り
、
構
成
市
町
の
長
か
ら

選
任
さ
れ
ま
す
。
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欧州では「misho」

と呼ばれているよ♪

愛称は
「ゆうちゃん号」です登
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新規採用職員の中から5名にインタビューしてみました

看護
職員

事務
職員

タイムスケジュール タイムスケジュール
８：30　朝礼
８：40　メール確認
9：00　支払業務
10：00　備品修理対応
12：00　休憩
13：00　介護保険請求（OJT）

15：00　代表者会議

17：15　退勤

８：15　朝礼
８：45　申し送り
9：00　受診・処置

11：00　経管栄養
12：00　休憩
13：00　服薬作成・確認

15：00　経管栄養・片付け

17：05　退勤

Q.仕事のやりがいQ.仕事のやりがい

～仕事風景～

Q.仕事の息抜き方法

Q.仕事の息抜き方法

Q.大変なこと

　事務職員としての主な業務内容は
単純な書類作成だけではなく、日用品
の買い出しや故障した備品の修理対
応、蛍光灯やマットの交換等の雑務全
般等があり、多種多様な業務が求めら
れます。
　これらの業務は直接利用者様の目
に触れることが少ない為、地味な業務
ではありますが、作業完了後に利用者
様からお礼を言われた時、施設で利用
者が快適そうにくつろいでいる姿を
見たとき、自身の仕事が少しでも利用
者様の快適な日常生活に貢献できた
事を実感することができ、非常にやり
がいを感じます。

　一人ひとりに寄り添ったケアを提
供し、他のスタッフと連携をとりなが
ら、その方に合ったケアを実践するこ
とで、自身の知識向上にもつながりま
す。利用者様が安心して過ごして頂け
ることが、仕事のやりがいにつながっ
ています。

　仕事の息抜きとして趣味の料理が
あります。
　業務終業後にその日の献立を考え、
食材の買い出しを行った後に調理を
行いますが、新しい料理に挑戦してみ
たり、いつも作る料理を普段とは違う
味付けにしてみたりと創意工夫して
いく課程は創作活動に通ずる部分が
あり日々の息抜きとしています。

　家族や友人と外出してリフレッシュ
することが多いです。美味しいものを
食べたり、景色を楽しんだりすること
で気分転換になります。また、温泉に
入ることも好きで、心身ともにリラッ
クスできます。こうした時間が仕事の
モチベーションにつながります。

　利用者様の体調の変化、異常の早期
発見・早期治療に結びつけるよう、普
段の状態の把握等判断が時として悪
化させてしまうという緊張感があり
ます。責任感を持ちながら、先輩看護
職員や介護職員など、みなさんと情報
共有を密にすることで業務に取り組
んでいます。

安心・安全を心掛けています

笑顔の数だけ、やりがい倍増！

真剣だけど、雰囲気は和やか♪

10月
採用

特別養護老人ホーム
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新規採用職員の中から5名にインタビューしてみました

介護
職員

事務
職員

事務
職員

タイムスケジュール タイムスケジュールタイムスケジュール
８：30　朝礼
9：10　入浴介助

11：30　食事介助

12：30　休憩

13：30　入浴介助・排泄介助等

15：00　離床介助
　　　  コミュニケーション等
17：15　退勤

８：30　朝礼
８：40　メール確認
9：00　支払業務
11：00　PCトラブル対応
12：00　休憩

13：00　災害マニュアル見直し作業

15：00　公会計に関する勉強会

17：15　退勤

８：45　朝礼
9：00　メール確認
9：30　来訪者応対
10：30　委託業務契約の手続き

12：00　休憩

13：00　介護保険請求（OJT）
15：30　デイサービス送迎補助
17：15　退勤

Q.仕事のやりがい Q.仕事のやりがいQ.仕事のやりがい

Q.仕事の息抜き方法

Q.公務員に転職して
Q.公務員に転職してQ.大変なこと

Q.仕事の息抜き方法

Q.大変なこと

　利用者様の安心安全環境を維持す
ることだけではなく、自身のスキル
アップも積極的に目指せることがや
りがいに繋がっていると思います。

　私には３歳の息子から97歳の祖母
まで幅広い年齢の家族がいます。
　平日息子は保育園、祖母はデイサー
ビスへ通っています。
　家族は先生や介護士さんなどたく
さんの方々にお世話になっています。
私が行うどんな業務も誰かの家族の
ために行っていると思うと、とてもや
りがいを感じています。

　現在は特別養護老人ホーム一本松
荘に配属されております。私は実際に
利用者様と接することは少ないです
が、誕生会やホーム喫茶などの行事で
は利用者様の喜んだ顔を実際に見る
ことができます。そのような姿を見ら
れることは仕事のやりがいではない
かなと思います。

　息抜きとしまして、宇和島のきれい
な海で釣りを楽しむことで心身のリ
フレッシュを図っています。

　民間では製造業ということもあり
会社の利益のために仕事をしている
感覚が強くありましたが、今は“人の
ために”仕事をしているなと感じま
す。勤務外の時間や休日もより責任を
もって行動するようになりました。

　公務上だけでなく、私生活において
も組織の一員としての自覚を持ち今
まで以上に高い倫理観を持っておく
必要があります。誰に見られても恥ず
かしくない行動を普段から意識して
いきたいと思います。　

　人と接することが多い仕事ですの
で、感情や気分によって思いの行き違
いが発生する場合があります。そう
いったことが起こらないよう気をつ
けて業務に取り組んでいます。

　趣味は学生の頃から続けている
サッカーです。今もリーグ戦や各種大
会に参加しています。マラソンも好き
で桃源郷マラソン（松野町）や愛媛マ
ラソンに参加しています。

　前職で介護施設の事務をしていま
したが、当然ですが会計システムや仕
事のやり方も違いますので覚えるこ
とは多いです。今は指導を受けながら
仕事をしていますが、早く仕事を覚え
人の役に立てるようになりたいと思
います。

皆様から信頼される職員に

なれるようがんばります

よろしくお願いします！！

特別養護老人ホーム 事務局


