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新型コロナウイルス生活総合相談窓口の設置について

新型コロナウイルス感染症の影響が、広範な分野に広がり終息が見通せない中で、直接

的、間接的に影響を受けている市民や事業者の皆様の不安の軽減や解消を図ります。

【概要】

１ 場 所：本庁１階（水道局料金窓口横）

※感染予防対策を行い、プライバシーに配慮した相談窓口とします。

※各支所は、本庁相談窓口との連携により対応します。

２ 時 間：平日（8時 30分から 17時 15分まで）

３ 連 絡 先：電 話 0895-49-7777

ＦＡＸ 0895-24-1124

E-Mail c-sodan@city.uwajima.lg.jp

４ 設 置 日：令和 2年 4月 10日（金）

５ 相談内容：生活資金の貸付、税・国保料等の納付猶予、事業者支援、農林水産業

支援など、各種支援制度等の説明や問合せ先の紹介など。

※感染症の疑いや事業者支援に関する相談先は以下のとおり。

◇新型コロナウイルス感染症に関する一般的なご相談

（１）愛媛県コールセンター（089-909-3468）24時間対応［休日含む］

（２）宇和島市役所保険健康課（0895-49-7021）執務時間のみ

（３）厚生労働省（0120-565653）9時～21時［休日含む］

◇中小企業・小規模事業者支援に関するご相談

宇和島商工会議所等に設置されている経営相談窓口

※各相談窓口の詳細は市ホームページでご確認ください。
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